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A JOURNEE TYPE DU
MARCHAND DE PRESSE
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RECEPTIONNER
LAMARCHANDISE

Le marchand réceptionne chaque
jour al'aube la marchandise
livrée par son dépositaire.

SAISIRLES INFORMATIONS
LOGISTIQUES

Le marchand saisi les éventuelles réclamations
(écarts de livraison), les invendus, ses demandes
deréassort et ses modifications de service. Il assure
laremontée de ces informations vers son dépositaire,

viaune connexion informatique.

s

VENDRE  —
LAPRESSE —||=

En théorie, toutes les étapes qui précédent devraient
étre terminées au moment de l'ouverture du point de
vente.Enréalité, lalourdeur des tiches oblige la plupart
des marchands 3 y consacrer une partie de lamatinée.

CONFECTIONNER
LES COLISDE
RETOUR

Le marchand jointason colis
d'invendus le bordereau
diiment rempli.
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TELECHARGER RECONNAITRE
LEBORDEREAU LALIVRAISON

Le marchand récupére ses bordereaux Le marchand vérifie que les quantités et titres
(livraison et invendus) déja téléchargés. livrés sont bien conformes au bordereau de
livraison et constate les écarts éventuels.

TRAITER
LES INVENDUS

METTREENPLACE
LES FOURNIS DU JOUR

Apartir dubordereau d'invendus, le marchand Le marchand met enrayon les titres et retire les
vérifie les quantités aretourner et procéde aux invendus correspondants, selon la régle: «un
éventuelles recherches complémentaires. numéro chasse l'autre ». ILimplante les nouveautés.

Etilajoute les invendus rappelés sans fournis. “

EN COULISSES /ﬂ
LE DIALOGUE AVEC ;/@x‘ l°°
= :

LE DEPOSITAIRE

Le marchand étant le seul acteur de la filiére presse en contact avecla
clientéle, il est essentiel qu'il puisse réguliérement dialoguer avec le
dépositaire pour que son offre de presse corresponde au profil et aux attentes
des consommateurs. C'est tout l'enjeu de laréforme de 'assortiment.
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